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A revista para vocé ganhar dinheiro com fotografia.

Aposta na personalizacao e no design

As Eventos em Sdo Paulo segue conceito moderno no lbuns de formatu-
ra, mais personalizado no atendimento e bom gosto de design

m universitdrio acostumado a or-
U ganizar festas durante o curso de
administracdo da Fundacio Getilio Var-
gas (FGV), em Sio Paulo. Foi dessa forma
que Rachid Sader comecou a trabalhar
na drea. Ele também trabalhou em uma
empresa virtual no periodo da bolha da
internet. Em 2001 decidiu com o amigo.
Alessandro Avila, investidor do mercado
financeiro, a entrar no mercado de forma-
turas. Surgia a As Eventos. “Desde o co-
mego, o enfoque ¢ formatura”, diz Sader.
Com 42 funciondrios, a empresa ¢ forma-
da por jovens em sua maioria. O ambiente
da empresa segue o estilo descontraido e
com instalagdes modernas. Um apelo in-
teressante para o perfil dos clientes.

E os produtos da empresa seguem nessa
linha. Hda um Departamento de Marketing
que cuida também do design. A preocu-
pacdo ¢ personalizar os dlbuns para cada
turma. A revelagio e a montagem sio rea-
lizadas pelo Grupo CAD. “Os clientes
vém aqui porque temos ideias. Existe uma
identidade visual do dlbum até os carda-
pios”, explica Sader. A empresa oferece
uma linha muita ampla de produtos. Des-
de formando que quer gastar 600 reais até
aquele que vai gastar cinco mil reais. O
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processo de vendas € feito no risco. Para
Sader, nao haverd mudanca. “A venda no
risco € um processo emotivo. Os forman-
dos querem fechar a festa antes e o dlbum
depois. A venda no risco continua sendo
o melhor negdcio”, diz Sader. Contudo, ¢
possivel reduzir problemas nesse tipo de
venda. O que a empresa faz ¢ captar ima-
gens dos formandos em diversas ocasioes:
na sala de aula, nas festas, em viagens,

além de acompanhar os estudantes por

Album tradicional,
diagramado e fotolivro;

todas as opgdes para
o formando

dois, trés anos. O dlbum acaba sendo mais
completo e interessante. “E a transforma-
¢do do dlbum em registro da faculdade
Assim, o risco fica reduzido™, diz ele.

SEM CRISE - Deve ser por conta des-
sa abordagem que a empresa ndo sentiu
grandes efeitos da crise econdmica mun-
dial. “Estamos fazendo 90 eventos entre
formatura e colagdo. Mesmo com a crise.
continuo dando crédito para o cliente”, diz

As Eventos: crescimento em 2009

Produtos inusitados.
Formandos querem novidade

Sader. A préxima etapa é a criagio de
uma nova empresa da As Even-
tos: a As Fotos. Serd um ser-
vigo exclusivo que poderd
atender também outras
empresas de formaturas.
Um efeito imediato é
que a equipe vai passar

de 42 para 52 funciond-
rios, sem contar os 80 fo-
tégrafos freelancers que
passam por um sistema
de avaliagio frequente.
Durante os eventos,
estes profissionais sio
testados. As imagens

sdo analisadas confor-
me o padrdo da empre-
sa. Sader quer premiar os
melhores fotégratos. Quesitos

como pontualidade, postura e desempenho
serdo considerados também. F uma forma
de motivé-los. Hoje a relagao € de um fot6-
grafo para cada dez formandos.

TRANSPARENCIA - A postura da empresa
€ criar uma relagdo honesta com as comis-
soes. Segundo Sader, o formando € infor-
mado. Ele entra no site de busca Google e
pesquisa o que as empresas oferecem. Para
atender as comissdes sdo dez vendedores
que levam os produtos apds a festa. A re-
lagdo com os clientes € cuidadosa. “Ndo
penso em revelagao, nem laboratério. Meu
negéeio € atender os formandos™, avalia o
empresdrio. Dentro desta proposta, a As
Eventos dispoe de um atendente para cada
seis, oito turmas. Isso gera um relaciona-
mento especial ¢ um cuidado maior no tra-

si0 o fotolivro e o dlbum encadernado.
“Fotolivro € o futuro™, diz Sader.

Foros: Marcero Ceuo

Equipe jovem com a cara dos clientes que atende

TRANSFORMAGAO - A internet € impor-
tante. Os clientes tém drea restrita para
diversos servicos. Em uma das pdginas,
acesso para os sites do Procon e Serasa.
No curto e médio prazos, os clientes pode-
rdo escolher e montar o dlbum. Hoje mui-
tos contatos chegam pela internet, e-mail
e telefone. “A demanda passiva ¢ muito
grande”, revela Sader. Até o fim deste ano,
a empresa prevé o langamento de um Kit
digital. Terd porta-retrato digital ¢ pen

mudanga, acho justo que  drive personalizados para cada formando.
cles queiram algo bom, Na visdo de Sader existem quatro ou cinco
porque estdo pagando. No  empresas em Sio Paulo com a mesma pro-
contato para vender os dlbuns,  posta. “O mercado ndo estd saturado. S6
os vendedores mostram todas  que as barreiras sdo muito grandes para

as possibilidades: dlbum tradi-  quem quer entrar neste ramo”, diz ele.
cional, diagramado e fotolivro™, Enquanto isso, muitas empresas con-
diz Sader. O dlbum chega para os  fiam em propostas que funcionavam bem
clientes em 90, cem dias. Para Sader, no século passado. O fato, porém, € que o
a tendéncia dos produtos de formatura  formando mudou. E se a empresa de for-
matura mudar junto serd o melhor negé-
cio daqui para frente.

to com os clientes. Cada co-
missao ¢ atendida pelo
gerente de contrato e
um dos diretores da
empresa. Se ha pro-
blema, os formandos
podem contato dire-
tamente quem fechou

o contrato.
“Sou otimista com
as comissoes. Vejo uma

Perfil As Eventos

Produtos - fototela, minitela, Glbum fradicional, dlbum e miniélbum prensados, CD e de fotos digitais
e DVD, dlbum estilo jornalistico e outros
Abrangéncia - atua em Sdo Paulo, Campinas e Baixada Santista. Operagdes s6 de fotografia em Cam-
po Grande e Rio de Janeiro
Eventos - desde pré-festas até ri de turmas. F
chega a realizar cinco eventos em um final de semana
Design - trés pessoas para cuidar do design e da criagdo
gl - 80 fotdg pela empresa
Novos formatos - vai oferecer o superdlbum 20 por 30 cm
Flexibilidade - a comissdo de formandos decide da festa aos produtos fotogrdficos

i - irizar os servigos de criagdo, fotografia, aluguel de trajes e gréfica para
oferecer precos competitivos. Enfoque no atendimento
Geréncia financeira - controle rigoroso de cada etapa
Empresa - departamentalizada (Marketing, RH, Fi iro, C
dimento e Fotogréfico)

universitdria € o forte. A empresa

Produgdo, C ial, Aten-
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